
360ºАртём Кашехлебов  
сооснователь агентства SenseSay, 
брендолог студии PINKMAN

стратегия

ВЕСЬ DIGITAL ЗА 1 ДЕНЬ!  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•как вырастить лояльность к бренду и делать повторные продажи? 


•какие инструменты сегодня выбирают бренды-лидеры и почему? 


•как оценивают эффективность каждого примененного инструмента?



когда говорят про 
стратегию 360º имеют 
ввиду разнообразие 
рекламных каналов



но одного 
оборота 360º уже 
не достаточно!



чтобы стратегия 360º 
сложилась, нужно 
покрутиться  
и повертеться 
больше…



понимания своих

преимуществ

360º Продукта



Продукт  
с УТП



Новый, современный и большой ЖК в деревне Терема в пригороде Челябинска



позиционирование

коммуникация

креатив

360º Брендинга



Продукт  
с УТП

Единое 
сообщение

Креативная 
идея

Позиционировние



Идея позиционирования: 
Город, в котором не тесно тем, 
кто стремится к лучшему. 

Слоган и креатив: Город тех, 
кто вырос

- из тесных парковок

- из маленьких планировок 

- из скудных парков

- из ….


Название: L-Town



подготовка к этапам 
принятия решения  
в цифровой среде 

360º digital-AIDA



Продукт  
с УТП

Единое 
сообщение

Креативная 
идея

Позиционировние

1. 
Внимание

2.  
Интерес

3.  
Монито-
ринг

4.  
Сравне- 
ние

5.  
Проверка

6.  
Выбор

7.  
Шеринг

8.  
Рекомен-
дации

9.  
Возвра- 
щение



уточняем customer 
journey и точки контакта 
для нашей ЦА 

360º CJ



Продукт  
с УТП

Единое 
сообщение

Креативная 
идея

Позиционировние

1. 
Внимание

2.  
Интерес

3.  
Монито-
ринг

4.  
Сравне- 
ние

5.  
Проверка

6.  
Выбор

7.  
Шеринг

8.  
Рекомен-
дации

9.  
Возвра- 
щение

1.  
Знание

2.  
Поиск

3.  
Выбор 

4.  
Цена 

5.  
Заказ

6. 
Оформле-

ние

7.  
Одобре-

ние

8.  
Оплата





выбираем каналы, 
инструменты, создаем дизайн-
систему и рекламные носители, 
фиксируем бюджет и kpi 

360º инструментов



Продукт  
с УТП

Единое 
сообщение

Креативная 
идея

Позиционировние

1. 
Внимание

2.  
Интерес

3.  
Монито-
ринг

4.  
Сравне- 
ние

5.  
Проверка

6.  
Выбор

7.  
Шеринг

8.  
Рекомен-
дации

9.  
Возвра- 
щение

PR

Блоггеры

Контекст

SEO

SMM

Таргет

Ремаркет
инг

Репутация
Спецпроект

РСЯ / 
КМС

APP

E-mail

Video

Event

1.  
Знание

2.  
Поиск

3.  
Выбор 

4.  
Цена 

5.  
Заказ

6. 
Оформле-

ние

7.  
Одобре-

ние

8.  
Оплата









исследования  
и настройка аналитики

360º анализа



Продукт  
с УТП

Единое 
сообщение

Креативная 
идея

Позиционировние

1. 
Внимание

2.  
Интерес

3.  
Монито-
ринг

4.  
Сравне- 
ние

5.  
Проверка

6.  
Выбор

7.  
Шеринг

8.  
Рекомен-
дации

9.  
Возвра- 
щение

PR

Блоггеры

Контекст

SEO

SMM

Таргет

Ремаркет
инг

Репутация
Спецпроект

РСЯ / 
КМС

APP

E-mail

Video

Event

Сквозная 
аналитика

Атрибуция

GA / 
Метрика

Social 
backers

Calltracking

AMO CRM

A/B тесты

Mailvalidator

Brand lift

Youscan Конкурентный 
анализ 

1.  
Знание

2.  
Поиск

3.  
Выбор 

4.  
Цена 

5.  
Заказ

6. 
Оформле-

ние

7.  
Одобре-

ние

8.  
Оплата



360º продукта

360º брендинга

360º digital-AIDA

360º CJ

360º инструментов

360º анализа



хватит теории 
— посмотрим 

как на практике…




