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Контекстная реклама это не 
только реклама на страницах 
результатов поиска, но и на сайтах 
рекламной сети. 







Яндекс Директ анализирует 
интересы пользователя и догоняет 
его рекламой по всему интернету. 
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Почему мы говорим  
про Яндекс? 
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Как создавать объявления  
и настраивать кампании? 
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Читайте  yandex.ru/support/direct/ 



Что определяет успех рекламной кампании? 

Поток качественных посетителей 

Конверсия посетителей в звонки и заявки 

Средний чек 



Неправильная постановка задачи не 
даст рекламной кампании стать 
эффективной. 



«Помогите нам запихивать груши в 
бутылки, а то у нас плохо получается» 



Постановка задачи 

Определите необходимое количество клиентов и 
допустимую стоимость привлечения 

Проанализируйте поведенческие характеристики 
целевого клиента 

Сформулируйте свою ценность для клиента 



С кем вы взаимодействуете? 

Покупатель 

Потребитель 

Плательщик 
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Напишите одним предложением, 
почему надо обратиться в вашу 
компанию, а не к конкурентам. 
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Цель рекламной кампании 
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Взаимодействие с аудиторией 

Откуда посетители придут на сайт? 

Что они уже знают про вас? 

Что они ждут от сайта? 

Чем вы зацепите внимание посетителей? 

Какие действия они должны совершить? 

Чем должен закончиться просмотр сайта? 
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Не всегда нужно стремиться к 
продаже прямо на сайте. 









Выберите правильную цель 
рекламной кампании. 



Определитесь с концепцией сайта 

Одностраничный сайт для каждого пользователя 

Прохождение пути по сайту для достижения цели 

Вовлечение пользователя для многократных 
заходов на сайт 
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Стратегия привлечения клиентов 
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Для каждого бизнеса нужна своя 
стратегия рекламной кампании. 
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Настройте аналитику для кампании 
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Использование аналитики 
рекламодателями Директа и AdWords 
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Источник: сервис ADVSE.RU, данные за июнь-август 2016 года по 454 689 сайтам. 
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Метрика. Отчет «Директ - сводка» 
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«Рекламные системы» и «Директ – сводка» 
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Обычная схема работы 

Настроили пару целей в Метрике 

Выявили источники с низкой конверсией 

Отключили «неработающую» рекламу 

Радуемся жизни 
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Возможные причины низкой конверсии 

Неконкурентноспособное предложение 

Низкое качество посадочной страницы 
(несоответствие ожиданиям) 

Структура трафика (время, типы устройств) 

Специфика аудитории отдельных товаров/услуг 
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Время показа рекламы 
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Тестируйте разные посадочные 
страницы для трафика с низкой 
конверсией. 
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Не придумывайте «сомнительные» 
критерии оценки качества 
аудитории. 
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Вы можете управлять только тем, 
что можете измерить. 



Отслеживание звонков 

Контроль общего количества звонков 

Распределение по источникам прихода 
посетителей 

Динамическое отслеживание звонков 
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Недостаточно знать, сколько 
обращений приносит реклама. Мы 
должны понимать, какие именно 
обращения привели к продажам. 









Отслеживание количества звонков 
не всегда дает правильную оценку 
эффективность рекламной 
кампании. 









Какую информацию о себе оставляют 
посетители вашего сайта? 
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yaCounterXXXXXX.userParams({ 
    departFrom: "Moscow", 
    country: "Italy", 
    tourtype: "lakes", 
    month: 6, 
    adults: 2, 
    children: 2, 
    userID: "P12345" 
}); 

Параметры пользователей 
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Создавайте сегменты на основе 
параметров пользователей 
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Ретаргетинг по сегментам 





Есть ли потенциал улучшения у вашей 
рекламной кампании? 
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Семь признаков проблем с рекламной 
кампанией 

Отсутствие четкой постановки задачи и критериев оценки рекламной 
кампании 

Тексты объявлений не отражают ваши главные конкурентные 
преимущества и используются «лишние» ключевые слова 

Аналитика не отслеживает все каналы коммуникации 

Не используется ремаркетинг и ретаргетинг 

Отсутствие требований по изменениям на сайте 

Отсутствие инициативы со стороны агентства 

Схема работы с комиссией от бюджета 
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Не доверяйте бесплатным аудитам. 





Доход исполнителя не должен 
зависеть от бюджета рекламной 
кампании. 



% от бюджета – порочная финансовая схема 

Агентства вынуждены увеличивать расход 
бюджета. 

И при этом уменьшать трудозатраты на ведение 
кампаний. 

Рекламодатели не знают, что именно делают 
сотрудники агентств. 



Объем работ по месяцам 

Усредненные значения по 20+ клиентам агентства ISEE Marketing из сегмента B2B. 



Кто нужен для ведения рекламы? 

Эксперт 

Исполнитель 

Менеджер проекта 
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Для большинства рекламодателей 
команду выгоднее «арендовать», чем 
нанимать к себе в штат. 
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«Если вы не можете объяснить 
это простыми словами, вы не до 
конца это понимаете». 
 
 
 
 

  Альберт Эйнштейн 



Работайте с теми, кто говорит с 
вами на одном языке. 



Как сравнить два агентства? 
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Новый подход к поиску клиентов 
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Поиск похожих пользователей 

92 



93 



Яндекс Аудитории  
(audience.yandex.ru) 
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Точная геолокация 
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Куда приводить посетителей? 
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Люди приходят на сайт за 
информацией. 



Информационное наполнение сайта 

Какая информация нужна? 

Где её расположить? 

Как её написать? 
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Какая информация нужна посетителю? 

Цены 

Скидки 

Условия оплаты 

Состав услуги 

Дополнительные опции 

… 
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Что вы хотите показать посетителю? 

Преимущества компании 

Отзывы 

Награды 

Дополнительные товары и услуги 

… 
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Сделайте себе сайт на tilda.cc 

Воспользуйтесь промокодом «isee» и получите месяц бесплатного 
использования сервиса по тарифу Personal (полная коллекция блоков, 
подключение своего домена и многое другое). 
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Полезные ссылки 
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«Рекламные технологии» от Яндекса yandex.ru/adv 

Удобный конструктор сайтов tilda.cc (промокод isee) 

Мой онлайн курс a-n-ivanov.ru 

 

Настройка аналитики, подготовка и ведение рекламных 
кампаний, улучшении юзабилити сайта iseemarketing.ru 



Посмотрите на свой сайт и 
рекламные кампании новым 
взглядом и сделайте их лучше. 



Подписывайтесь на мою рассылку 
http://iseemarketing.ru/email  
 
Обращайтесь за помощью команды нашего 
агентства ISEE Marketing в настройке аналитики, 
подготовке и ведении рекламных кампаний,  
улучшении юзабилити сайта. 

Алексей Иванов 
Генеральный директор агентства ISEE Marketing 
Партнер по обучению Яндекса 
 

+7 495 212 10 42 
a.ivanov@iseemarketing.ru 
facebook.com/ivanov.aleksey 


