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Добро пожаловать! 

Клиенты 

приводят 

клиентов 
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От автора 

«Я помогаю владельцам 
бизнесов увеличить их чистую 
прибыль и вырастить их 
бизнес. Помните: Ваш бизнес 
может и должен приносить 
Вам больше денег!» 

Александр Левитас, 

бизнес-тренер и консультант 
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Кто такой А. Левитас? 

• Консультант, наставник, бизнес-тренер 

• Эксперт по партизанскому маркетингу 

• Три школы маркетинга - .RU, .US, .IL 

• Израиль — без пиджака и галстука 

• «Что?Где?Когда?» и боевые искусства 

• «Характер скверный. Не женат» 



                                                

4 Copyright © 2004-2014 Александр Левитас      www.levitas.ru 

Автор бизнес-бестселлера 

• Реклама 

• Продажи 

• Сумма чека 

• Цены 

• Лояльность 

• Издержки 

http://goo.gl/TJgpp
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Для тех, у кого смартфон 
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Для тех, кто в соц. сетях 

facebook.com/alex.levitas 

alex_levitas.livejournal.com 

Twitter: @ that_levitas 

http://www.facebook.com/alex.levitas
http://www.facebook.com/alex.levitas
http://alex_levitas.livejournal.com/
http://alex_levitas.livejournal.com/
http://twitter.com/
http://twitter.com/
http://twitter.com/
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Зачем Вам 

сарафанное 

радио? 

Зачем это нужно? 
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Основные плюсы 

• Особо актуально при редких продажах 

• Условно бесплатная реклама 

• Сокращается цикл сделки в B2B 

• Растёт средний чек 

• Охотнее рекомендуют дальше 

• Само по себе не работает! 
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Показываю 

на себе 

Рабочий пример 
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Приглашаю вас в Грецию! 
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VIP-семинар в Греции 

• Только один раз в 2014 году! 

• Греция, о. Родос, 25 июля – 1 августа 
– семинар «Взрывной рост прибыли»  

– семинар «Отладка бизнес-процессов» 

– семинар «Как стать №1» 

– тренинг личной эффективности 

• Подробности:  www.levitas.ru/vzryv 

• При записи прямо сейчас – скидка 500 евро 

http://www.levitas.ru/vzryv
http://www.levitas.ru/vzryv
http://www.levitas.ru/vzryv
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Система 

отзывов 

«Хорошо ли мы работали?» 
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Основные плюсы 

• «Метод двух вопросов» 

• «Можно на бумаге?» – или на видео 

• Шаблоны, образцы, наводящие вопросы 

• «Я взял на себя смелость…» 

• Выборочное цитирование 

− Привет от Веллера 
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Отзывы в Сети 

• Об этом будет отдельное выступление 

• Подробности – в расписании 
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Готовим 

запуск 

«сарафанки» 

Делай домашнюю работу! 
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Самое главное условие 

• Продукт, заслуживающий похвалы! 

• Иначе ничего не работает 
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Домашняя работа – 1 

• Выгода 

• Изменение 

• УТП 

• Big promise 

• «Речь для лифта» 
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Домашняя работа – 2 

• Портрет «мужчины моей мечты» 

• Как его можно опознать? Признаки? 

• Кто может его знать? 

− Кто может знать того, кто его знает? 
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Домашняя работа – 3 

• Сформулируйте предложение 

• Почему это – забота о человеке? 

− «Не позволяйте ему покупать, пока…» 

• Почему клиенту стоит нам помочь? 

− Обоснование 

− Вознаграждение 
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Домашняя работа – 4 

• Визитки 

• Буклеты 

• Скидочные купоны 

• Другие POS-материалы 
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«Сарафанка» 

в действии 

Ready… Steady… Go! 
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Как работать с клиентом 

• Сообщаем о своих ожиданиях заранее 

− «Если товар будет хорош…» 

• Задействуем всё-всё заготовленное 

• Хвалим клиента 

• Хвалим себя – напоминаем о ценности 

• Просим помощи 



                                                

23 Copyright © 2004-2014 Александр Левитас      www.levitas.ru 

Играем в «крестики-нолики» 
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Дополнительные ходы 

• Не откладывая на завтра 

− «А можете ли Вы сейчас…» 

• При каждом контакте с клиентом 

• Если не купил – тем более просим 

• Явный и неявный подкуп 

• «P.S. Кстати, если Вы знаете…» 
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Нетворкинг для «сарафана» 

• «Речь для лифта» 

• Расскажите о себе! 

• Кому? 

• Как? 

• Ну а я бы попросил Вас… 
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Это далеко 

не всё… 

Технологии были полезны? 
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Где узнать больше? 

• Семинары 

– «Взрывной рост прибыли» 

– «Партизанский маркетинг» 

– «Человеческие машины» 

• Мой сайт: www.levitas.ru 

• Мой блог: alex-levitas.livejournal.com 

http://www.levitas.ru/vzryv.htm
http://www.levitas.ru/partners.htm
http://www.levitas.ru/chelmash.htm
http://www.levitas.ru/
http://alex-levitas.livejournal.com/
http://alex-levitas.livejournal.com/
http://alex-levitas.livejournal.com/
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Приглашаю вас в Грецию! 
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VIP-семинар в Греции 

• Только один раз в 2014 году! 

• Греция, о. Родос, 25 июля – 1 августа 
– семинар «Взрывной рост прибыли»  

– семинар «Отладка бизнес-процессов» 

– семинар «Как стать №1» 

– тренинг личной эффективности 

• Подробности:  www.levitas.ru/vzryv 

• При записи прямо сейчас – скидка 500 евро 

http://www.levitas.ru/vzryv
http://www.levitas.ru/vzryv
http://www.levitas.ru/vzryv
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И помните главное 

Ваш бизнес может 

приносить Вам 

больше денег 

 


